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Integrando personas,
tecnologia e
informacion, en busca
de los mejores resultados
en salud.
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Problematica:

« Automatizacion - Informacion en linea
« KPI's

» Profesionales capacitados

« Alertas tempranas

« Gestion oportuna

 Tiempos

« Articulacion

« Cultura organizacional
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Central de Gestion Hospitalaria
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2008 - 201

2018 - 2023

Algo de «  Estructuraciony «  Evolucién consiente a un
historia: consolidaciéon de servicios. Modernizacion de la hospital de ALTA
+ Desarrolloy infraestructura COMPLEJIDAD Y
remodelaciones esenciales Crecimiento en EXCELENCIA
+  Generacién del mayor investigacion «  Ahondar en modelos mas

numero de convenios Fortalecimiento sofisticados de contratacidn
clinico asistenciales cientificoy de y atencion.
calidad. «  Especializaciéon de nuestra
Certificacion EFR oferta basados en la
innovaciény el
conocimiento.
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Central de Gestion Hospitalaria

g(e'\fig%:ilgrll.) centro que permite a través de flujos automatizados,
paneles dinamicos y micro sitios, tener informacion de la atencidn
de los pacientes en linea, permitiendo a un grupo de profesionales
capacitados a partir de alarmas programadas, hacer gestion
oportuna, agil y efectiva sobre las desviaciones de tiempos en los
flujos de atencion de los pacientes.
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Central de Gestion Hospitalaria:

Definicion: Esto permite tener informacion en linea, data de los flujos
monitoreados y articulacion entre los diferentes coordinadores, jefes y
directivos, convirtiendose en un insumo para la toma estratégica de

decisiones.
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Objetivo:

Monitorear en linea y reaccionar de manera inmediata - en sitio, ante
alarmas o desviaciones en tiempos, durante la atencion clinica
asistencial, logistica, operativa y administrativa de los pacientes,
apoyados por el uso de tecnologias que integran los sistemas de
informacion de la corporacion, con el fin de optimizar los indicadores
claves, tales como: giro cama, estancia y egresos efectivos antes
de las 15+00.
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Alcance:

ASIGNACION DE CAMAS
ASIGNACION DE CAMAS

HOSPITALIZACION



VI o i Ad
CONGRESO 15+ | vy, ecra
o& DE SALUD Alﬁos oo +Cedim

ADECRA+CEDIM 2024 - 20 mederi

Alcance:

« KPI's: Giro cama, egresos antes de las 15+00, traslados a Hx

* Profesionales capacitados: MIB

« Alertas tempranas: Semaforizacion

« Gestion oportuna: Coordinadores, enfermeria, medico, farmacia,
facturacion, traslados

« Tiempos: Desinfeccion, traslados, imagenes, laboratorios, ronda

« Articulacion: reuniones de seguimiento y toma de desiciones
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Alcance:

e Cultura organizacional

Personas

Equipos de trabajo
Obijetivos
Liderazgo
Comunicacion
Sistema

Entorno

NOoOOAWDNE
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Alcance:

=_—

Construccioén

Espacio destinado para archivo
de carpetas fisicas




2 > | Ad
CONGRESO 15 | Py ecra
c@-& DE SALUD Alﬁoi ~ +Cedim

ADECRA+CEDIM 2024 2008 - 2028 mederi

Alcance:

Dotacion Inicio de Operacion
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Alcance:

Centro de Gestion Hospitalaria
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Indicadores:

21 de diciembre de 2023

ﬁ Ocupacion Urgencias con Expansion  80,16%
ﬁ Ocupacion Urgencias Reps 317,43%
o Tiempo de Atencién Triage 2 (min) 30
o Tiempo de Atencién Triage 3 (min) 47

= Egresos Hospitalarios (Pisos) 95
k= Promedio de Estancia (Egresados) 8,54
ﬁ Porcentaje de Ocupacion (Pisos) 99,19%
8 Giro Cama (Pacientes Gltimos 30 dias) 4,99
‘:‘ Respuesta a Interconsultas (Horas) 3,21

Versién: 1.1.0 Ultima actualizacion:  22/12/2023 6:18:56

2008 - 2023

&N .
7 mederi  INFORME DIARIO ﬂ“m

Hospitalidad y Ciencia

8 de agosto de 2024

ﬁ Ocupacioén Urgencias con Expansion 80,34%
ﬁ Ocupacién Urgencias Reps 362,57%
o Tiempo de Atencion Triage 2 (min) 29
° Tiempo de Atencion Triage 3 (min) 70

a Egresos Hospitalarios (Pisos) 72
k= Promedio de Estancia (Egresados) 10,88
ﬁ Porcentaje de Ocupacion (Pisos) 99,68%
S Giro Cama (Pacientes ultimos 30 dias) 5,01
5  Giro Cama (Mes Actual) 1,20
> Respuesta a Interconsultas (Horas) 3,07

Version: 1.1.0 Ultima actualizacion: ~ 09/08/2024 6:36:40
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Indicadores:

PROMEDIO DIAS ESTANCIA ACTIVA RED HO SPITALARIA MEDERI ESTANCIAACTIVARHM  ESTANCIAACTIVAHUM ESTANCIA ACTIVA HUBU
n 003

ESTANCIAACTIVA MEDERI ESTANCIAACTIVA HUM ESTANCIAACTIVAHUBU
6,99

213

792
/ 6,06

851 897 550

0,00 1000 00 1000 000 7,00

PROMEDIO DIAS ESTANCIA ACTIVA HUM

Nombre Responsable:

NUEVAEPS ,93%
COMPENSAR 27,84%

SANITAS 7,25%
EPSY MEDICINA PREP. SURAMERIC 7,02%
ALIANSALUD EPS 1,05%
CARDIOVASCULAR COMPENSAR 1,05%
EPSS Y MEDIC PREP SURAMERICANA 0,94%
PBORITIVA COMPARIA DE GEGIHIRNS & 4 n 470
Total 100,00%

TOTAL EGRESOS GIRO CAMAAYER PACIENTES CON
HOSPITALARIOS HUM ~ MEDERI ESTANCIA SUPERIOR A
30 DIAS

2109 @4’95 »38

Corte 22 de Diciembre 2023. Corte 09 de Agosto 2024.

Especialided Pacientes % Especiaidad
NEUROINTERVENCIONISTA 1 0,12%
CIRUGIAPLASTICA 0,35%
CIRUGIA DE TORAX 0,23%
CIRUGIA ONCOLOGICA 0,47%
CIRUGIA GENERAL 4,68%
NEONATOLOGIA 0,70%
UROLOGIA 0,94%
MEDICINA INTERNA 21,87%
NEUROCIRUGIA 2,46%
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Indicadores:

PORCENTAJE DE EGRESOS POR PISO
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Indicadores:
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Indicadores:

CAUSAS DE DEMORA
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HUBU:
Mes Dias_estancia_promedio_ Dias_estancia_promedio Giro_cama_

2022 2023 2022

01 4,65 5,92 6,69

02 4,99 5,76 6,54

03 6,05 5,89 6,40

04 5,23 5,63 7,21

05 6,04 6,40 6,98

06 5,86 6,13 7,23

07 5,53 6,86 6,46

08 5,94 5,99 7,17

09 5,30 7,52 7,46

10 5,39 5,70 7,44

11 5,57 6,02 6,90

12 591 7,31

Giro_cama__
2023
6,92
6,67
7,27
6,92
7,17
6,00
6,23
7,21
4,71
6,29
7,27

Adecra
+Cedim
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Retos:

| Climay cultura organizacional

‘ Rta alertas

‘ Incentivos por turno
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