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Una transformación digital inteligente. 
Aprender de los mejores: HIMSS

GUILLERMO BOREL
CEO RightPartner
HIMSS Certified Partner Latin America
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Como logramos 
la transformación

HIMSS desarrolló un roadmap 
estratégico para recorrer el camino 
de la transformación digital hacia la 
optimización de resultados de 
desempeño organizacional. Al final 
del camino, la organización recibe 
una certificación internacional 
mundialmente reconocida emitida 
por HIMSS.
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Como se mide el 
progreso

El proceso de transformación 
consiste en ir incorporando 
capacidades culturales y 
tecnológicas. Existen 8 niveles 
de maduración y HIMSS junto 
con sus partners validan y 
certifican cada nivel y ayudan 
a la organización a recorrer el 
camino exitosamente.
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• Acordar las mejoras necesarias(en  
foros de discusión)

• Desarrollar una estrategia
• Implementar mejoras y mejorar la 
seguridad del paciente, calidad, y 

eficiencia

• Como se compone la infraestructura 
IT, un EMR, Imágenes, etc.?

• Cuales son los componentes 
relevantes, los flujos de trabajo y los 
desafíos de gobernanza?

• Recolectar información sobre tus 
capacidades digitales

• Usar un enfoque sistémico y 
estandarizado

• Comprometer a los stakeholders para 
que verifiquen y validen

• Cual es tu status quo? (Nivel & 
logros)?

• Identificar los gaps de la información y 
la tecnología

• Compararse con pares y compartir 
mejores prácticas

MEJORAR ENTENDER Y DEFINIR

APRENDER MEDIR

Importancia de una evaluación según el Modelo de 

Madurez
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4 objetivos de la transformación digital HIMSS

Optimizar los 
entornos de 

trabajo digitales. 

Mejorar el ROI y 
la sostenibilidad 

financiera.
 

Construir una 
fuerza laboral 

sostenible.

Apoyar una 
experiencia 

excepcional del 
paciente.
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El valor de los modelos de madurez de 
HIMSS

Comparabilidad  
(en el tiempo, 

entre  
países/regiones)

Disponibilidad, 
Reputación, 
AceptaciónContinuidad

Apoyo para 
priorizar estrategia 

de IT

Bajos 
esfuerzos

Identificación de 
buenas 

practicas(Aprender de 
los otros)

Involucramiento y 
lenguaje común entre 
IT y la Alta Dirección

Reconocimiento Publico
Tanto para la institucion 

como para sus directivos que 
son invitados a auditar otros 

hospitales
(Niveles 6/7)

Independiente
Objetivo

No depende de un 
proveedor de 

software
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Right Partner
RightPartner es partner oficial 
HIMSS para Latinoamérica. Nos 
permite guiar y acompañar a 
nuestros clientes en el proceso 
de digitalización.
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Resumen de Beneficios 
Económicos HIMSS

Ahorro de costos por eficiencias operativas, reducción de 
la estancia hospitalaria y menor carga administrativa.

Aumento de ingresos gracias a mayor capacidad de pacientes, 
prácticas mejoradas de facturación y mayor retención de 
pacientes.

Mitigación de riesgos a través de la reducción de errores 
médicos y costos legales asociados.
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“Si buscás la excelencia 
con una certificación 
internacional o un 
acompañamiento para 
innovar, definir procesos, 
políticas o elegir la mejor 
solución a tu desafío,
HIMSS puede ayudarte”
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Muchas gracias


